Показатели эффективности методической работы

1. Самообследование

Таблица 1. Результаты выполнения муниципального задания

	№

п/п
	Основные требования (индикаторы качества) к результатам деятельности муниципального учреждения за 2019 год
	Оценка в 

баллах (макс.)
	Показатели

(кач. и кол.) 
	Самооценка в баллах

	1
	Укомплектованность штатов основных работников (методистов, начальников отделов) в муниципальном учреждении (не менее 95%)
	5
	
	

	2
	Доля основных работников с высшим образованием в общей численности основных работников муниципального учреждения (не менее 95%)
	10
	
	

	3
	Количество педагогов города Рязани, посетивших мероприятия муниципального учреждения (не менее 300 в месяц, не менее 2 700 в год)
	10
	
	

	4
	Обеспеченность образовательных учреждений информационными материалами (охват образовательных учреждений – 100%)
	10
	
	

	5
	Проведение профессиональных конкурсов педагогов (не менее 5 в год)
	10
	
	

	6
	Проведение городского мероприятия методической направленности (не менее 1 в год)
	10
	
	

	7
	Охват конкурсами, олимпиадами, массо-
выми мероприятиями обучающихся (по количеству участников – не менее 3%)
	10
	
	

	8
	Охват учреждений мониторинговыми исследованиями (100%)
	10
	
	

	9
	Проведение мониторинговых исследова-
ний деятельности образовательных учреждений (не менее 10 в месяц)
	10
	
	

	10
	Медиасопровождение городских массовых мероприятий (не менее 4 в год)
	5
	
	

	11
	Размещение информации о результатах деятельности руководителя и основных работников в соответствии с утвержденным перечнем показателей эффективности на сайте в сети Интернет (да/нет)
	5
	
	

	12
	Отсутствие зарегистрированных обоснованных жалоб (да/нет)
	5
	
	

	
	Итого
	100
	
	


Таблица 2. Оценка деятельности учреждения, направленная на работу с кадрами

	№ п/п
	Целевые показатели деятельности учреждения
	Оценка в баллах (макс.)
	Показатели

(кач. и кол.) 
	Самооценка в баллах

	Критерии по деятельности учреждения, направленные на работу с кадрами

	1
	Доля специалистов, прошедших повышение квалификации, профессиональную переподготовку
	Свыше 20% от общего количества работающих – 5 б.,

От 10% до 19% – 3 б.,

менее 10% – 0 б.
	
	

	2
	Стабильность коллектива
	коэффициент текучести (соотношение уволенных от общего количества работающих) до 5% – 5 б.,

выше 5% – 0 б.
	
	

	3
	Сохранение молодых специалистов в течение 3 лет
	От 80% до 100% – 5 б.,

От 60% до 79% – 3 б.,

От 40% до 59% – 1 б., 

Менее 40% – 0 б.
	
	

	
	Итого 
	15
	
	


2. Независимая оценка качества выполнения работ по информационному и методическому сопровождению образования
Независимая оценка качества проводится с помощью:

1) изучения количественных характеристик востребованности педагогами занятий, организуемых в рамках деятельности городских методических объединений, реализации методических проектов;

2) изучения количественных характеристик посещения сайта Центра;

3) анкетирования педагогов города по вопросам качества предоставляемой услуги.

Таблица 3. Количественные характеристики востребованности мероприятий,
организуемых руководителями ГМО, реализуемых проектов

	Предмет
	Кол-во реализуемых проектов
	Кол-во мероприятий проектов
	Кол-во педагогов -

участников проектов
	Кол-во ОУ- участников проектов
	Количество посещений мероприятий проектов педагогами города
	Среднее количество посещений мероприятий педагогами города

	Начальные классы
	
	
	
	
	
	

	Русский язык и литература
	
	
	
	
	
	

	Математика
	
	
	
	
	
	

	Физика
	
	
	
	
	
	

	Информатика
	
	
	
	
	
	

	Биология, химия
	
	
	
	
	
	

	История
	
	
	
	
	
	

	Иностранный язык
	
	
	
	
	
	

	География
	
	
	
	
	
	

	Технология
	
	
	
	
	
	

	Эстетический цикл
	
	
	
	
	
	

	ОРКСЭ
	
	
	
	
	
	

	Физическая культура
	
	
	
	
	
	

	ОБЖ
	
	
	
	
	
	

	Библиотека
	
	
	
	
	
	

	УДО (по всей сфере)
	
	
	
	
	
	

	Классные руководители
	
	
	
	
	
	

	Педагоги ДОУ (все специалисты)
	
	
	
	
	
	

	Начинающие заместители руководителей ДОУ
	
	
	
	
	
	

	Руководители ОУ
	
	
	
	
	
	

	Заместители руководителей ОУ
	
	
	
	
	
	

	Городской показатель
	
	
	
	
	
	


Анкета

независимой оценки качества предоставления услуги «информационное, методическое и методологическое сопровождение образовательной деятельности» 
1. Оцените качество оказания услуг центром мониторинга и сопровождения образования оценили:

· Высоко 
· Выше среднего
· Среднее 
· Ниже среднего 

· Низкое 
2. Какие услуги нужны в первую очередь (распределите по степени важности: 1 – высокая степень, 7 – низкая)» – высокую степень важности присвоили варианту: «Организация занятий по проблемным вопросам методики преподавания конкретного предмета», далее – по убыванию степени важности: 

· Организация занятий по проблемным вопросам, связанным с ФГОС
· Индивидуальные и групповые консультации по вопросам преподавания предмета
· Организация практических занятий по повышению ИКТ-компетентности педагога

· Индивидуальные и групповые консультации по вопросам аттестации педагогов
· Индивидуальные и групповые консультации по вопросам введения ФГОС и т. д.
· Индивидуальные вопросы по вопросам итоговой аттестации школьников
· Аналитическая информация по различным вопросам образования
· Другое 
3. Что необходимо сделать сейчас для более качественного оказания услуги по предоставлению информационной, методической, методологической помощи в организации учебного процесса:

· Разнообразить формы дистанционного взаимодействия между педагогами и методической службой

· Повысить профессиональную грамотность методистов

· Улучшений не требуется
· Наладить работу профессиональных объединений педагогов и школьных методических объединений
· Улучшить аналитическую работу по разным направлениям
· Улучшить качество информации на сайте

· Другое

4. Какие формы работы должны преобладать в методическом сопровождении педагогов? (Распределите по степени важности: 1 – высокая степень, 7 – низкая)» – высокую степень важности присвоили варианту: «практикумы, мастер-классы», далее – по убыванию степени важности: 

· Открытые уроки
· Консультации
· Семинары, совещания
· Конференции, форумы, фестивали
· Конкурсы
5. Какие недостатки в работе службы сопровождения образования вы можете назвать?
6. Ваши пожелания по дальнейшему развитию службы сопровождения образования
Ссылка на проведение анкетирования педагогов города для независимой оценки качества работы ЦМиСО

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScvoXwi_-ZUSgtRCLRj2XKl25CwZcr4BPOgjRdysncB2gHsYg/viewform
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AHKeTa 019 He3aBUCMMOW OLEHKMN
KauecTBa pabotbl LMuCO

YBaxaemble konnern!

B A U3YEHMS MHEHHS! O PABOTE METOWNECKOR CNYXGb, NPOBEACHHS! HESABHCHMO
OUEHKH KaueCTBa NpeAoCTaBeHHs YCIYTY AHOOPMALIMOHHOE, METOAMHECKOE u
METO/I0/10M4ECKOE COMPOBOX/EHNE OBPA30BATE/IbHON AEATE/IbHOCTM»
NPOCMM Bac OTBETUTH Ha BOMPOCHI GHKETbI.
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